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INSTALACION THUNDERBIRD

Paso 1: Descargar el Instalador

El primer paso es obtener el archivo de instalacion oficial.
e Abre tu navegador web preferido.
e Visita la pagina oficial de descargas de Thunderbird:
https://www.thunderbird.net/es-MX/
e Hazclic en el boton grande y verde que dice "Descarga gratuita".
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INSTALACION THUNDERBIRD

Paso 2: Ejecutar el instalador

Una vez completada la descarga (el archivo suele llamarse Thunderbird Setup.exe), ejecutalo.
e Haz doble clic en el archivo descargado.
e Si Windows te pregunta si permites que la aplicacion realice cambios, selecciona "Si".

e Se abrira el asistente de instalacion de Mozilla Thunderbird.

P

3 Maozilla Thunderhird Sefup - -y

WAt il D
E ' Welcoma to the Mozilla Thunderbind Selup

Wek ta the Mazila Thurderbird ko521 wour comuber wew computer. Masila

ek nine
Thurderbird instalkation wirard
0 Standard
Install tree standard, You will use ioco Drrse e nevy Ned o, Docerser,
rocikam, &d esents.

Cushem
Install the Thunderbird is ontons i wizard.




INSTALACION THUNDERBIRD

Paso 3: Proceso de Instalacion(copia de archivos)

El asistente te mostrara un resumen de la configuracion.

e Haz clic en "Instalar”.
e Thunderbird comenzara a copiar los archivos necesarios en tu ordenador. Veras una barra de progreso verde que se

va llenando. Este proceso es rapido, damos next al finalizar la carga.

Paso 4: Finalizar y Lanzar Thunderbird
e Unavez que la barra de progreso se complete, veras la pantalla final del

asistente.
" . 1] . . . 11 «
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Proceso de Vinculacion Outlook con Thunderbird

Paso 1: Vincular cuenta correo electronico

e Abre Thunderbird.

e Selecciona Configurar una cuenta de correo existente.
e Captura la siguiente informacion:

e Nombre completo

e Correo electronico Outlook T ————

® CO ntraSEﬁa Thunderbird will automatically search for a working and recommended server configuration.

Set Up Your Existing Email Address

X Your full name
Mozilla Thunderbird
Account Hub test ®
Add your email address )
Email address -~ ’,—\ ‘i;'ﬂ.
-~ 1 ,-':ii'-
test@contoso.com @ {( . ' ' 8 l[f =
o YJ
s Password @ > <
{Email Pro ©) .~ 2
% p, '*-._pf ,’\ I\\Lﬁy
IM'-'_.'I \
Email address — L_j ‘n:)
myaddress@mydomain.ovh ©)] | Remember paﬁﬁwnrd

Configure manually Cancel Continue
m Your credentials will only be stored locally on your computer.




Acceder a la configuracion de la cuenta

Una vez agregada la cuenta de correo en
Thunderbird, como se mostro en el paso
anterior, nos muestra esta ventana y aca
seleccionamos la opcion IMAP.

Ya que es importante porque muestra:

e Tipo de servidor (IMAP).
e Nombre del servidor.

e Puerto utilizado.

e Usuario de la cuenta.

e Seguridad de conexion.

e Método de autenticacion

xchange
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Proceso de Vinculacion Outlook con Thunderbird

Paso 3: Sincronizacion del correo . . .,
Cuando la sincronizacion
e Una vez autenticado:

e Comenzara la sincronizacion automatica. fl Na | |Ce ’ ha bré una ba I'ra aZU|

e Se descargaran:
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Procedimiento para crear Carpetas Locales en Thunderbird y realizar el respaldo de

correos electronicos

1. Crear una carpeta en Windows para almacenar los respaldos

e Abra el Explorador de archivos de Windows.
Dirijase a la ubicacion donde desea guardar los respaldos (por ejemplo, Descargas o una unidad externa).
Haga clic derecho en un espacio vacio y seleccione Nuevo > Carpeta.

Ejemplo:

Respaldo Correos

Asigne un nombre descriptivo a la carpeta.

A

Fecha de modificacion

+ Descargas X e

< T G (J > Descargas >
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. Documentos
Vv Descargas
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Procedimiento para crear Carpetas Locales en Thunderbird y realizar el respaldo de
correos electronicos

2.Agregamos la carpeta creada en Descargas en Thunderbid

e Nos dirigimos carpetas carpetas locales y damos
click en navegar y seleccionamos nuestra carpeta
creada. Se nos abrira una ventana emergente para
seleccionar la carpeta
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~ B8 programadori-it@ugroo.edumx &

Configuracion del servidor
Copias y carpetas

Composicion y direccionamiento
Spam Settings

Sincronizacion y almacenamiento
Cifrado de punto a punto

Acuses de recibo

~ [3 Carpetas locales

Spam Settings

Espacio en disco

& servidor de salida

@ Ajustes de Thunderbird

é:;: Complementos y temas

CTRL (4| K

Bl Thunderbird Privacy Notice — Moz X 81 Ajustes

Ajustes de la cuenta
La siguiente es una cuenta especial. No hay identidades asociadas.
Nombre de la cuenta:

Carpetas locales

Almacenamiento de mensajes
Vaciar papelera al salir (X)

Tipo de almacenamiento de mensajes:  Archive

Directorio local:| C\Users\ma-al\Downloads\RESPALDOS CORREQS

Q

X [ Configuraciones de cuenta

Color:

Navegar... (B)



Ubicacion de configuracion de la cuenta

e Para ubicar el panel de configuracion de la cuenta,
nos vamos a la parte inferior izquierda, hay un icono
pequeno de configuracion

- e Una vez que le demos click al icono de configuracion se
R & - - nos habre toda la configuracion de la cuenta y
ubicamos ahora “configuracion del servidor”

X

B @ &
®

Q = - &
Eﬁ? General Appearance
@ @ B programador -it@ugroo.edu.mx ig; Ajustes ¥ [D Configuraciones de cuenta »
] edrance Accent Color
S
Define the color used for primary buttons and highlighted elements: Configuracién de cuenta - programadort-t@uqroo
HELF . W amador1-it edu, oy or .‘ (] = Ienta - .r:rr.vr.-r'.u an I i
tfﬁ Compaosicion BA programador-it@ugroo.edumsx =/
Configuracion del servidor i
[E'] @ Nombre de la cuenta; Color:
Privacidad y seguridad Copias y carpetas
yse9 Disefio de ventana programadar -it@uqroo.edu.mx |
Composicion y direccionamiento
bd Ocultar barra de titulo de la ventana del sistema i ; :
@ Chat Eo Spam Settings Identidad predeterminada
Ocultar autométicamente barra de pestafias Sincronizacion y almacenamiento Cada cuenta tiene una identidad, la cual es la informacitn que otras personas ven cuando leen tus mensajes.
Avi ) _ Cifrado de punto a punto
E@ Expor‘car para movil QOcultar la barra de pestafas solo cuando hay una pestafia abierta Tu nombre: {Y) Alan Matos
Acuses de recibo
v B3 Carpetas locales Dirgccién de correo electronico: | programador1-it@ugqroo.edu.mx
Message List Spam Settings Direccion de respuesta:
Espacio en disco a N
. : Qrganizacion:
View Style: & servidor de salida
- ) P’ - Texto de la firma: Usar HTML (gj <b=negrita</b>)
[ J
<
[ J ( ]
l - - ]
(@ Cards view Table view 4
Adjuntar la firma desde un archivo (texto, HTML o imagen):
@) configuracion de la cuenta Cards View Options
Adjuntar mi vCard a mensajes Editar tarjeta...
Row Count: I} w J d i
5;‘:0 Complementos y temas @ Ajustes de Thunderbird
2 rows Responder desde esta identidad cuando los encabezados de entrega coincidan:
= Complementos y temas
) 2 rewws 5}) Outgoing Server:  Microsoft 365 - smtp.office365.com (Predeterminado) W Edit outgoing server...

(o)) programadori-it@ugroo.edu.mx esta al dia



Configuracion del servidor

Una vez que estamos en configuracion del servidor,
buscamos un boton pequeno que dice avanzado le
damos click y se nos habre esta ventana..

8 programador]-it@ugroo.edu.mx fﬁj Ajustes x @ Configuraciones de cuenta X

+ Add Account

Ajustes del servidor
“ B2 programador-it@ugroo.edumx J

. > : Tipo de servidor: Servidor de correo IMAP
Configuracién del servidor

T Nombre del servidor: | outlook.office365.com Puerto:| 993 = Predeterminado: 993
Composicion y direccionamiento MNombre de usuario: | programador1-it@ugroo.edu.mx

Spam Seftings

Sincronizacion y almacenamiento Ajustes de seguridad

Cifrado de punto a punto
! pu pu Seguridad de la conexion: | SSL/TLS v

Acuses de recibo i
Test connection to server

~ [3 Carpetas locales o
Meétodo de autenticacion: | OAuth2 R

Spam Settings
Espacio en disco

& servidor de salida

Ajustes del servidor

Comprobar si hay mensajes nuevos al iniciar

Revisar si hay nuevos mensajes cada 10 % minutas

Permitir al servidor notificaciones automaticas cuando lleguen nuevos mensajes (W)

Cuando elimine un mensaje:

® Mover a esta carpeta: | i Papelera en program...r1-it@ugroo.edu.mx

Marcar como eliminado (K)
Eliminar inmediatamente

Avanzado...
EE} Ajustes de Thunderbird

Almacenamiento de mensajes
g:}a Complementos y temas

Limpiar (el contenido") de la bandeja de entrada al salir

{ts)) proaramador-it@uarco.edu.mx ests al dia

Desactivamos la opcidn que dice
Mostrar solo las carpetas
suscritas (W)

Ajuste de cuenta avanzados
Para la cuenta "programador1-it@uqgroo.edu.mx”
Directorio del servidor IMAP:
|| Mostrar sélo las carpetas suscritas (W)

El servidor soporta carpetas que contienen sub-carpetas y mensajes (F)

<P

MNumero maximo de conexiones del servidor a caché 5

Estas preferencias especifican los espacios de nombres en tu servidor IMAP

Espacio de nombres personal:
Publico (compartido): (U)

Otros usuarios:

Permitir que el servidor reemplace estos espacios de nombres




Abrir el menu de configuracion del panel

e Ubica la parte superior del panel
izquierdo, justo donde aparece el
boton azul + Nuevo mensaje.

e Haz clic en el boton de los tres
puntos (...) situado a la derecha de e
ese boton para desplegar las =

RESPALDO CORREOS Q :z
Ocultar cabecera del panel de carpetas

OPCiones de ViSta° S Canales @2 Grupos de

= 1

& (> programadorl-it@uqroo.edu.mx

_ Modos de carpeta >
“ g programadori-it@ugroo.edu.mx

— . |« Mostrar “Obtener mensajes”
£ Bandeja de entrada '@ 157 9] ; / !
un NUevo me

" Mostrar "Nuevo mensaje”

(&3

fil Papelera

= +" Mostrar la cantidad total de mensajes
) Carpetas locales

U
<

+ Mostrar tamafio de carpeta

e Seleccionamos las primeras 4
opciones. underi e permite importar mencajes e co
e Mostrar “Obtener mensajes” e liets o drescomen | oreaen o TS
e Mostrar “nuevo mensaje “
e Mostrar la cantidad total de
mensajes
. Mostrar tamafio de carpeta Tundectint o= un destacaco ciente de comer

Importar desde otro programa

2) Importar

Acerca de Mozilla Thunderbird



Verificacion del espacio y carpetas de correo electronico

e Una vez que hayamos activado las Bandeja de entrada - programador- §93 Ajustes

opciones: Mostrar la cantidad total de -~

" uevo mensaje

mensajes

~ MOStrar tamaﬁo de carpeta v >4 programadorl-it@ugroo.edu.mx
I-%'-I Bandeja de entrada @ 157 85.4 MB
. ﬁ Papelera
Se nos muestra todos los mensajes que
SOPORTE TEAMS

tenemos,y todas nuestras carpetas que v B9 Carpetas locales

tenemos en nuestro correo y el espacio f Papelers
almacenado. 27 Bandeja de salida
RESPALDO CORREOS o 2 T7.6MB

SOPORTE TEAMS 1 40.8 KB



Procedimiento para crear Carpetas Locales

correos electronicos

3.

L
W

v £ Inbox

Crear una Carpeta Local

En el panel izquierdo localice Carpetas Locales.
Haga clic derecho sobre Carpetas Locales.

Seleccione Nueva carpeta...
Escriba el nombre de la carpeta.

g | @whc.ca

> 3 Archive 0\ Search messages

¢) spam
[@] Trash }
[ Local Folders

[@] Trash

() Outbox

Open in New Tab
Open in New Window

Search Messages...

MNew Folder...

Mark All Folders Read
Settings

CJ Get Messages v # Write Q Chat {-!-': Address Book

) Local Folders

\Account

? Manage message filters

L'J Calendar

P 3 @ ® I8

en Thunderbird y realizar el respaldo de

e [a carpeta la llamamos respaldo correos
e Haga clic en Crear carpeta.
e La nueva carpeta aparecera debajo de Carpetas Locales.

Bandeja de entrada - programadori-i . Thunderbird Privacy Notice — Moz X Eﬁ Ajustes

(2B + Nuevo mens...

“ [53 programadorl-it@uqreo....

l Bandeja de entrada @

il Papelera

fil Papelera

[ Bandeja de salida

Bandeja de entrada 155 Mensajes

Selene Hendricks <seleheri@ugroo.edu.mx>
Re: Agenda Vehicular - Avances del Sistema
=) 1 respuesta >

@ Alejandra Yanhary Lara Guzman <2025886@uqroo.mx>
te amooo0000

Alejandra Yanhary Lara Guzman <2025886@uqroo.mx>

RV: Maria Luisa Hernandez Aguilar envid un mensaje

@ OQutlook <no-reply@outlook.mail.microsoft>

Resumen diario de reacciones: viernes, 3 de julio de 2026

Luis Fernando Mis Ramirez <luisfmr@ugqroo.edu.mx>
Re: Apoyo con correo electranico

3 respuestas >

Raul Andrés De la Rosa Gamboa <programador2-it@ugroo.edu.mx:

Proyecto Institucional "Sistema de Asientos UQROO

X D Configuraciones de
il Filtro rapido S

25/06/2026, 08:36 am.
03/07/2026, 10:23 a.m. :

03/07/2026, 10:17 a.m. :

Nombre:
RESPALDO CORREQS

Crear como una subcarpeta de:

3 Carpetas locales A



Procedimiento para crear Carpetas Locales en Thunderbird y realizar el respaldo de

correos electronicos

4. Copiar los correos a la Carpeta Local

Seleccione uno o varios mensajes.
Ctrl + A para seleccionar todos.

También puede:

Clic derecho sobre los correos.
Seleccionar Copiar a.

Elegir la carpeta de respaldo.

X

(=)

.

v [ programadori-it@uqroo.edu.mx

2

ED

= Bandeja de entrada

=3

fil Papelera
SOPORTE TEAMS

>0

~ [9 Carpetas locales

fil Papelera

%) Bandeja de salida

© 2 sme

SOPORTE TEAMS 1 40.8 KB

RESPALDO CORREOQS

: 1
ﬁ;ﬁﬁﬁﬁ&ﬁ&ﬁ&ﬁ&ﬁﬂktb

€D 157 ssame b & B

Abra la carpeta donde se encuentran los correos.

s CTRL |+ | SHIFT |+ | K

Asunto -

B B

Copiar a "SOPORIE TEAMS™ de nuevo i

Mover a
Copiar a
Etiqueta (G)
Marcar (K)
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Threads

Guardar como...
Imprimir...

Obtener mensajes seleccionados

[Conversando... @ Google Cloud =...

Agenda Vehic...

Re: Maestria en...

Actualizamos n...
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Ctrl + clic para seleccionar varios correos especificos.
Arrastre los mensajes hacia la carpeta creada en Carpetas Locales.
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Verificamos que nuestros correos se pasaron de manera

correcta ,a la carpeta que creamos dentro de carpeta
locales, en ese caso la llamamos RESPALDO CORREQOS
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il Papelera
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fil Papelera
=) Bandeja de salida
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RESPALDO CORREOS 24 Mensajes
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Copiar carpetas de correo a carpeta locales

Seleccionamos nuestra carpeta damos click derecho y
buscamos la opcion que dice Copiar a y buscamos
carpetas locales y nuestra carpeta RESPALDO CORREOS

.
[ ) [ ]
. Verificamos que se paso
“ [4 programadorl-it@ugroo.edu.mx 2 Itrar mensaje LTRL | +| SHIFT )+ (X Q B®% Qb
i [=] Bandeja de entrada €) 157 ssame bk @& B Asunto =@ Participantes ® Fecha v B n u e St ra C a r p eta
v
il Papelera
@ | SOPORTE TEAMS
=~ Abrir en una pestaia nueva -
~ [3 Carpetas locales ] .
LIS EVEN R Mensaje no encontrado
¥ @ lrais b Buscar mensajes... N FEI c | I
SOPORTE TEAMS 1 40.8KB L Carpetas locales
Nuewva subcarpeta...
= Bandeja de salida
S v {il Papelera
RESPALDO CORRE( Renombrar ) 21 302M8
Mov > SOPORTE TEAMS 1 40.8 KB
Copiara ’ 3 Recent Destinations > J—
Compactar carpeta (F) 5 Favoritos > ‘=7 Bandeja de salida
Marcar carpeta como leida (K) | &g programadori-it@ugroo.edumx >
v [~ RESPALDO CORREOS @ 22 302m8
Carpeta favorita B3 Carpetas locales 2 9 Carpetas locales
Propiedades ;
5 RESPALDO CORREOS - Carpetas locales ﬁ Papelera b3 SDPDRTE TEJE'LM S

3 RESPALDO CORREOS



5.Eliminar Correos electronicos

“ [ Local Folders
ﬁ Trash
lf?.g,.* Outbox

finish setting up your new Google Account

Hi Welcome to Google. Your new account
comes with access to Google products, apps, and
services. Here are a few tips to get you started. Get

(et

. =

4| Address Book

[l Unread 'i:‘f Starred &) Contact

e

o

Subject

Hi, Mew Email...

T

°
e Seleccione el mensaje que desea eliminar.
e Si desea eliminar varios correos:
e Mantenga presionada la tecla Ctrl mientras selecciona varios mensajes.
e O presione Ctrl + A para seleccionar todos los correos de la carpeta.
| | Search.. + K CL = B I:I
Inbox - B Account Setup >
o) Inbox 7 Messages 3 Selected tlt Quick Filter §+ﬁ
VY - Y— - E & 0 Subject = Correspond... &  Date ~ B
S tnbox & fi. O  GoogleCo. @) 1/22/2024, 407PM
E; Drafts Spreadshe... O Bon Maria (... E:-l} 172272024, 13 PM
@ ?’? Sent Mail Security al... © Google Iﬁi 13172024, 3:25 PM
El All Mail e Spreadshe..., € Bon Maria (.. @) 2/27/2024, 2:49 PM
(W Spam 2/27/2024, 2:50 PM
M Trash 5 conversations (8 Archive| | @ Delete
Important =
INBOX"New Google Community Team <googlecommunityteam-
Starred noreply@google.com>

__":

Ingrese a la carpeta Bandeja de entrada o a la carpeta donde se encuentre el correo.

ag v W Quick Filter |

> Tags [L]J Attachment

Open Message in Mew Tab
Open Message in New Window

Open Message in Conversation

Reply to Sender Only
Reply to All

Archive
Move To
Copy To
Move Again

Delete Message

Ignore Thread




6.4. Vaciar la Papelera (eliminacion definitiva)

®

Localice la carpeta Papelera.
Haga clic derecho sobre ella.
Seleccione Vaciar papelera.
Confirme la eliminacion cuando el

arch... [€TRL] + K Q

kEile Edit View Go Message Tools Help

¢

o f

A"

(ten)

&a
4 ﬂ Inbox
= Drafts
’:(? Sent
5 Archive
@ spam
v il Trash
|
[ Local Folders
'@ Trash

5 Outbox

... Trash 1 Message

Open in New Tab
Open in New Window

Search Messages...

New Subfolder...

Compact
Mark Folder Read
Empty Trash

Favarite Folder

Properties

: Downloading message 166 of 2171 in Sent...

sistema lo solicite.

= — ([ X

tl# Quick Filter St

29-09-2020, 18:04

D @@ &

|&

m

-

v & Inbox
=| Drafts
</ Sent
7 Archive
&) spam
v il Trash

* [ Local Folders

Trash

2 Outbox

CTAL K QL

le Edit View Go Message Tools Help

Trash 1 Message

Empty “Trash”

Don't ask me again.

(t)) : Downloading message 1 of 1in INBOX.Sent...

Yes

lt Quick Filter =4

29-09-2020, 18:04

Delete all messages and subfolders in the Trash folder?
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